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Introducao

Ol3a!! Este material tem o objetivo de apresentar o procedimento para que
o prestador de servico estabelecido em outro Municipio solicite a Certidao de
N3ao Retencdo - CNR. Importante ressaltar que a solicitacdo da CNR estd
condicionada ao prévio cadastramento no Cadastro de Empresas Ndo
Estabelecidas.

Atengao! Este tutorial foi elaborado utilizando o Sistema Tributario Municipal em
ambiente de simulagdo, e por isso qualquer informacao fiscal de contribuintes que apareca nos
exemplos sdo ficticias.

Passo a Passo

1) Acesse o portal do Sistema Tributdrio Municipal (STM). Para isso entre na
pagina da Secretaria da Fazenda Municipal
(https://www.semfaz.saoluis.ma.gov.br/) e procure pelo link para o STM.
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2) Acesse o link para o portal do STM e preencha com seu login e senha. O
login é seu CNPJ e a senha é a escolhida no momento de cadastramento
no CENE.
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3) Apds a realizacdo do login, siga o caminho CENE — CONTRIBUINTE —
SOLICITACAO DE CNR, a tela abaixo sera apresentada.
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4)
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Insira as informacgdes solicitadas nos campos disponiveis. No campo
“servicos” poderd ser adicionado mais de um servigo.
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5) Apés o preenchimento de todos os campos, é preciso anexar a
documentacao obrigatéria (em formato PDF) clicando em “Selecionar
Arquivo”.
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e (Caso ndo tenha algum dos documentos exigidos na solicitacdo, anexe o documento
disponivel mais similar, ou caso ndo tenha, anexe no lugar um documento justificando a
auséncia. Isso permitira a analise do caso.

e Todos os documentos exigidos na solicitagdao se referem somente ao prestador de servigo.

e (Caso ndo sejam anexados todos os documentos obrigatérios, ocorrera falha na solicitagao.

e Caso o formato dos arquivos ndo esteja em PDF, ocorrera falha na solicitacdo.

e (Caso o contribuinte tenha duas inscricGes municipais cadastradas do STM, ocorrera falha
na solicitagao.
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6) Apds preencher todos os campos corretamente e anexar toda a
documentacao obrigatéria, a Solicitacdo de CNR sera efetivada com
sucesso. Sera disponibilizado um “Numero de Solicitagao de CNR”, que
permitird acompanhar o processo.
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